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Waar het
begon

Arbo-curatieve samenwerking

In het advies van de Sociaal-Economische Raad (SER) ‘Advies Betere zorg voor 

werkenden: Een visie op de toekomst van de arbeidsgerelateerde zorg’ uit 

2014, schetst de SER een toekomstvisie voor een kwalitatief betere 

arbeidsgerelateerde zorg. Daarin onderstreept de SER, net als het kabinet in 

haar reactie op het advies, het belang van de samenwerking tussen de 

curatieve zorg en bedrijfsgezondheidszorg2.

Programma samenwerking stimuleren

Naar aanleiding van de eerder genoemde kabinetsreactie op het advies van de 

SER, heeft het RIVM in mijn opdracht een platform ingesteld met 

zorgprofessionals. Zij hebben gezamenlijk knelpunten geïnventariseerd die 

partijen ervaren bij de samenwerking in de praktijk6.
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Even terug naar 10 jaar geleden

Weinig samenhang tussen zorgdomeinen

Huisartsen en medisch specialisten hadden beperkt 
aandacht voor werk

Bedrijfsartsen werkten vaak los van de reguliere zorg

Werk werd vaak gezien als oorzaak of probleem, niet als 
onderdeel van behandeling en herstel

Twee gescheiden werelden

Reguliere zorg

Huisarts · specialist

Arbozorg

Bedrijfsarts · arbodienst

Werknemer

De werknemer bewoog tussen verschillende systemen die onvoldoende met elkaar verbonden waren
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Even terug naar 10 jaar geleden

Projecten

Kennis

Onderzoek

Initiatieven

Beleid

Losse eilanden Versnipperd landschap van zorg, kennis en 
initiatieven in de praktijk

Informatie-uitwisseling was beperkt

Versnipperd onderzoek

Kennis en initiatieven waren versnipperd
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Gevolgen

Langdurig verzuim Onbenutte kansen voor 
preventie en vroegtijdige 
interventie

Patiënten/werknemers vielen 
tussen wal en schip: “zieke 
werknemer” vs. “zieke 
patiënt”

Verandering was nodig
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2016: Oprichting Platform Arbeidsgerelateerde zorg

Doelen

Kennisuitwisseling

Leren van elkaars initiatieven

Samenwerking stimuleren

Klankborden

Verbinden van partijen

Leden

Beroepsverenigingen van bedrijfsartsen, verzekeringsartsen, 
huisartsen, medisch specialisten, SZW, VWS, ZonMw, 
Patiëntenfederatie, …

Platform
2× per jaar

om tafel

Bedrijfs-
artsen

Verzekerings-
artsen

Huisartsen

Medisch
specialisten

Patiënten-
federatie

ZonMw

VWS

SZW

Arbozorg Curatieve zorg Beleid & onderzoek Patiënten
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Platform Arbeidsgerelateerde zorg

2-jaarlijkse bijeenkomsten met vaste agenda

1 Uitwisseling lopende/komende initiatieven

2 Inhoudelijke presentatie projecten

3 Klankborden

Nieuwsbrieven na afloop
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Wat hebben we bereikt?
Een paar concrete voorbeelden

1

Reizend symposium en 
podcastserie

2

Meer aandacht voor 
preventie

3

Zorg en Werk Netwerk
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1. Reizend symposium en podcastserie

Totstandkoming vanuit platform
Gezamenlijke aanvraag en uitvoering tussen arbo- en 
curatieve zorgverleners
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Podcastserie
met 3 podcasts

Verschillende 3-gesprekken met 
verschillende zorgprofessionals

Aan de hand van een casus delen zij hun rol 
en ervaringen in de begeleiding van een 
werknemer met ziekte

Via Spotify of Apple Podcasts
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Reizend symposium

Fysieke ontmoetingen en kennisuitwisseling in de 
regio

6 regio’s
Uitvoering inhoudelijk programma

Ca. 3 uur durend, in de avond

Inhoud afhankelijk van expertise regionale
professionals

Draaiboek ligt er
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2. Meer aandacht voor preventie

In opdracht van het ministerie van SZW
Programma Toekomst Arbeidsgerelateerde Zorg

Focus in de praktijk blijft bij verzuimbegeleiding, ondanks een meer 
centrale rol voor preventie in de Arbowet 2017

Doel onderzoek: het bevorderen van de uitvoering van de preventieve 
taken van de bedrijfsarts

Rol platform: adviesgroep en klankborden
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Programma voor 3 ICT (intervisie) bijeenkomsten

Leren van en met collega’s

Aansluiting bij bestaande structuren voor langdurige 
implementatie

Verplicht voor herregistratie

B I J E E N K O M S T  1

Doelen stellen

• Wat is preventie?

• Ervaren belemmeringen

• Ontwikkelen actieplan

B I J E E N K O M S T  2

De Preventiecyclus

• Casus bespreken aan de hand van 
Preventiecyclus

• Reflectie op gestelde doelen

B I J E E N K O M S T  3

Vooruit kijken

• Delen van ervaringen en best 
practices

• Behoud aandacht preventie
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Procesevaluatie

7.4
Materialen

8.2
Rol facilitator

7.5
Programma als geheel

Het programma…

werd positief beoordeeld door deelnemende bedrijfsartsen verhoogde het bewustzijn over het belang van preventie

droeg bij aan waardevolle discussies tussen bedrijfsartsen
hielp strategieën te ontwikkelen om belemmeringen op te 
lossen
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Effectevaluatie

T I J D  A A N  P R E V E N T I E V E  T A K E N

14% →  17%
Zowel interventie- als controlegroep zijn meer tijd 
gaan besteden aan preventieve taken

P R E V E N T I E F  A D V I E S  T I J D E N S  V E R Z U I M S P R E E K U R E N

+5 uur per maand

Deelnemers in de interventiegroep zijn meer tijd 
gaan besteden aan preventief advies tijdens 
verzuimspreekuren
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Meer aandacht voor preventie, nu ook in onderwijs!

Doorontwikkeling

ZonMw Innovatieve Arbozorg: 
doorontwikkeling naar product 
voor bij- en nascholing

Samenwerking

Samenwerking met NVAB, NSPOH, 
SGBO en Amsterdam UMC

Implementatie & 
evaluatie

Het onderwijsproduct wordt
geïmplementeerd en geëvalueerd 
in het bij- en nascholingstraject 
van geregistreerde bedrijfsartsen
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3. Zorg en Werk Netwerk

2024
Lancering

300+
leden

Totstandkoming vanuit het platform

Wens voor een centrale vindplek voor kennis en 
contacten
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Z O R G  E N  W E R K  N E T W E R K

Missie

“ De missie van het Zorg en Werk Netwerk is ontsluiting en 
toepassing van kennis over gezondheid en werk, met als doel de 
kwaliteit van de zorg voor- en de duurzame inzetbaarheid van 
de (potentieel) werkende te bevorderen.
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Visie

Er is veel kennis en data beschikbaar over arbeidsgerelateerde zorg. Om hier 

optimaal gebruik van te maken, is afstemming en samenwerking tussen relevante 

actoren, zoals huisartsen, medisch specialisten en bedrijfsartsen, cruciaal. Daarom 

biedt het Zorg en Werk Netwerk een netwerkfunctie en brengt het professionals 

samen, om het delen en vervolgens toepassen van actuele en relevante kennis 

omtrent arbeidsgerelateerde zorg te stimuleren. Dit heeft als doel de (potentieel) 

werkende, al dan niet preventief, te adviseren en te behandelen, en duurzaam 

werken te bevorderen.
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Samenvattend: wat hebben we bereikt?

Meer verbinding

Beroepsgroepen kennen elkaar beter  ·  Gezamenlijke 
projecten

Meer kennisuitwisseling

Platformbijeenkomsten  ·  Netwerkvorming  ·  Zorg en 
Werk Netwerk

Minder versnipperd landschap

Betere verbinding tussen beleid, arbo- en curatieve 
zorgpraktijk en onderzoek

Arbozorg Curatieve zorg

Onderzoek
& beleid

Goede zorg voor 
werkenden
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Van versnippering naar verbinding

K E R N B O O D S C H A P P E N

01 Samenwerking binnen domeinen versterkt 
kwaliteit

02 Samenwerking tussen domeinen verbindt werk 
en gezondheid

03 Samenwerking tussen onderzoek, praktijk en 
beleid zorgt voor impact

Goede 
arbeidsgerelateerde zorg 
ontstaat niet in 1 
organisatie of 1 domein, 
maar in een netwerk, met 
elkaar!
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Take aways en call-to-action!

Versterk de professionalisering en 
uitwisseling

Zie werk en zorg als een geheel Zorg dat kennis ook echt landt in 
de praktijk

Neem werk altijd mee in uw zorg Zoek actief de samenwerking 
binnen en over domeingrenzen 
heen

Gebruik het (Zorg en Werk) 
Netwerk als bron en plek om 
ervaringen en kennis te delen
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Dank aan allen!
Prof. dr. Karin Proper
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