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NDS Ui tvoeri ngsprogramma

Arbeidsmarkt: beweging nodig, waar stilstand dreigt

• Krapte door vergrijzing                                                                  
(CBS 2026)

• Schaarste door specialistisch werk en toenemende 
mismatch in vaardigheden                                                          
(UWV  2026) 

• Immobiliteit door minder zoekactiviteit, meer vaste 
contracten en minder (starters)vacatures                     
(Intelligence Group 2026) 

2

Bron: CBS (2025)



NDS Ui tvoeri ngsprogramma

Medewerker: ziet nut, maar adopteert nog niet

• Onvoldoende voorbereid op snelle technologische 
ontwikkelingen                                                                                
(SER  2026) 

• Productiviteitswinst van technologie weegt steeds minder 
op tegen de impact op welzijn en mentale gezondheid  
(KPMG en TNO 2026)

• Onvoldoende zicht op of vertrouwen in 
technologiestrategie van werkgever                                      
(KPMG 2026) 

3

Bron: KPMG (2026)



NDS Ui tvoeri ngsprogramma

Overheid: uitvoeringskracht ontbreekt nog

• Bezuinigingen op ambtenaren ondermijnen digitale 
weerbaarheid van Nederlandse overheid                       
(Algemene Rekenkamer 2026)

• Vergrijzing, toenemende personeelskosten en nog steeds 
afhankelijk van externe IT-kennis                                            
(BZK 2026)

• Meer digitale vaardigheden nodig om snel te kunnen 
innoveren                                                                                     
(Algemene Rekenkamer 2026)

• Medewerkers ervaren onvoldoende steun vanuit 
leiderschap in hun (digitale) ontwikkeling                              
(ODI 2026)
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Bron: KWIV Dashboard IV en IT-personeel Rijksoverheid (2025)



Een digitaal tijdperk vol kansen
• Van genoeg mensen naar juiste vaardigheden

• Van beleidsfocus naar uitvoeringskracht

• Cultuur van autonomie, vertrouwen en continue ontwikkeling

• Herontwerp van werk o.b.v. technologie, taken en workflows

• Integratie van processen werving, werken en ontwikkelen o.b.v. vaardigheden

• Strategische personeelsplanning: integratie van technologie, arbeidsmarkt en onderwijs

• Focus op de kwaliteit, impact en menselijkheid van werk



Bedankt

Jeroen Moerenhout
24 juni 2026
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